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Valeur de l'Euro au 01/01/2012 = 6,55957 F 
TVA 19,6%. 
 
Nos prix s’entendent Hors Taxes départ de notre société. Nos marchandises voyagent toujours aux risques et 
périls du destinataire. Pour être recevable, les réclamations doivent nous parvenir dans les 8 jours par lettre 
recommandée avec Accusé de réception. Toutes nos ventes sont établies avec clause de réserve de propriété : loi 
du 12/05/80. Les prix indiqués s’entendent pour l’année en cours, sauf modification fondamentale des cours de 
change et de matières premières, par rapport aux éléments connus à ce jour. 
 
Le Franco de port est accordé à partir de 400.00 € HT correspondants à une seule commande, une seule livraison 
et un seul point de livraison, hors DOM TOM et Corse. Pour les commandes d’un montant inférieur, un forfait de 
participation au transport de 13 € HT sera compté. Les frais supplémentaires pour des envois en express ou par 
colis postal sont à la charge de l'acheteur. 
 
Compte entreprise : règlement par virement ou chèque à 30 jours fin de mois le 15 (1ère affaire comptant à la 
commande). 
Compte particulier : règlement par chèque joint à la commande. 
En cas de retard de paiement quel qu’il soit, nous nous réservons la faculté de suspendre ou d’annuler les ordres 
en cours, sans préjudice de tout autre recours. 
 
Délais : pour les articles sur stock, 48/72H pour le Nord de la France et 72/96H pour le Sud de la France, à 
réception de commande reçu avant 12h00 (sauf cas de rupture). Pour les articles hors stock, 7 à 15 jours ouvrés 
(sous réserve de disponibilité fournisseur). 
 
Tout article non standard qui fait l’objet d’une fabrication spéciale, d’aménagements et de marquage, n’est ni 
repris, ni échangé. Pour tout échange d’article standard, une demande préalable est obligatoire et devra être 
effectuée sous un délai maximum de 10 jours ouvrés à compter de la date de livraison des marchandises; tout 
retour non autorisé sera rigoureusement refusé. 
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